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Informazioni personali

Cognome/Nome = Mengarelli Silvia
Indirizzo di residenza | Via Flaminia Il, 100 60027 Osimo (AN)
Indirizzo di domicilio | Via Flaminia II, 100 60027 Osimo (AN)
Stato civile | coniugata
Telefono | +39 3474237008
E-mail | mengarelli_silvia@libero.it
mengarelli_silvia@pec.libero.it

Cittadinanza | Italiana
Luogo e data di nascita | Osimo 10/11/1978
Sesso | Femmina
Codice Fiscale | MNGSLV78S50G157E

Esperienza professionale

Date = Dal 09/01/2021 ad oggi (solamente durante I'attivita didattica)
Lavoro o posizione ricoperti | Collaboratrice scolastica
Nome e indirizzo del datore di lavoro = Ministero dell'lstruzione e del Merito

Date | Dal 28/09/2020 al 23/12/2020
Lavoro o posizione ricoperti = Addetta servizi mensa
Nome e indirizzo del datore di lavoro | Asso Azienda Speciale Servizi Osimo

Date | Dal 14/09/2020 al 26/09/2020
Lavoro o posizione ricoperti | Ausiliario del traffico
Nome e indirizzo del datore dilavoro = Loreto Multiservizi srl

Date | Dal 18/02/2020 al 31/03/2020
Lavoro o posizione ricoperti | Impiegata 5 livello
Principali attivita e responsabilita | Addetta alla vendita e cassiera, allestimento vetrine e scaffali, carico articoli in magazzino tramite pc.
Nome e indirizzo del datore di lavoro = Manpower s.r.l.
Tipo di attivita o settore | Negozio di articoli religiosi all'interno della basilica di Loreto
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Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro
Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti

Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Date
Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita

Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Date

Lavoro o posizione ricoperti
Principali attivita e responsabilita
Nome e indirizzo del datore di lavoro

Tipo di attivita o settore

Istruzione e formazione

Date
Titolo della certificazione rilasciata

Principali tematiche/competenza
professionali acquisite

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenza
professionali acquisite

Nome e tipo d'organizzazione
erogatrice dell'istruzione e formazione

Date
Titolo della qualifica rilasciata

Principali tematiche/competenza
professionali acquisite
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Dal 23/03/2011 al 07/03/2012

Segretaria

Raccolta e archiviazione dei documenti, comunicazioni ai clienti delle date sessioni, predisposizione
verbali ed emissione fatture.

Aequa srl via Sandro Totti, 7 60131 Ancona
Societa di mediazione civile e commerciale

04/09/2008 — 31/12/2012

Impiegata amministrativa e commerciale. Gestione del credito per aziende di abbigliamento e
calzature.

Emissione e registrazione di fatture e note di credito, rapporti con le banche, apertura di lettere di
credito, bonifici Italia ed esteri, emissione di ricevute bancarie, registrazione degli incassi, bonifici e
insoluti, solleciti di pagamento telefonici e scritti, report insoluti e azioni legali, e-mail e conference call
in inglese, commerciale estero lingua inglese, fiera Pitti.

Fashion Utility Sri

Via Sandro Totti, 7, 60131 ANCONA (ltalia)

Servizi alle imprese

03/07/2005 - 10/10/2005

Operatrice telefonica

Addetta al booking per il tour operator Eden Viaggi di Pesaro.

Verifica della disponibilita di posti volo, delle camere presso le strutture turistiche, prenotazione e
fatturazione.

Call World S.r.l. di Guido Guidi

Via | Maggio, 6, 60021 CAMERANO AN (ltalia)

Call Center

06/03/2001 - 22/05/2008

Terminalista e cassiera

Addetta alla ricezione, impostazione e gestione delle scommesse su avvenimenti sportivi.
Punto Snai di Beribé Claudio e C. S.n.c.

Via Marco Polo, 9, 60027 OSIMO AN (ltalia)

Scommesse sportive

Marzo 2022
Certificazioni informatiche; Forcoding, Fortablet, Forlim

Strumentazione, hardware e software per il coding nella didattica, per I'utilizzo del Tablet e della
Lavagna interattiva multimediale.

Associazione ltaliana Maestri Cattolici

08/09/2021
24CFU percorso formativo docenti

Esami di antropologia culturale, metodologie e tecnologie didattiche, pedagogia generale sociale e
psicologia dell’'educazione.

Universita degli studi Ecampus

06/04/2021
EIRSAF FULL Passaporto informatico

Informatica e sicurezza, internet on line collaboration, videoscrittura e rappresentazione immagini
livello avanzato, foglio di calcolo livello avanzato, database livello avanzato, gestione delle
presentazioni livello avanzato, e-citizen e smart dca.
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Irsaf istituto di ricerca scientifica di alta formazione

02/02/2021
Addestramento professionale per la dattilografia
200 ore con esame finale

Irsaf istituto di ricerca scientifica di alta formazione

26/09/2020

Aggiornamento formazione lavoratori, preposti e dirigenti. Coronavirus. Le procedure anticontagio, la
sanificazione degli ambienti di lavoro e il corretto uso dei DPI.

Stone spa. Kattedra e-learning. Centro di formazione accreditato dalla Regione Marche decreto
1217/2019

18/09/2020
Corso di Formazione Professionale “Aspiranti Ausiliari del Traffico”
Conoscenza del Codice della strada e del sistema sanzionatorio amministrativo.

Associazione APL Marche “Accademia polizia locale”

22/07/2020
Attestato di formazione per gli operatori del settore alimentare
Corso haccp

Pedago sl

| annualita dal 3/11/2010 al 16/03/2011. Il annualita dal 21/07/2011 al 13/12/2011
Formazione in apprendistato | e Il annualita

Competenze relazionali, diritto del lavoro, organizzazione ed economia, sicurezza sul lavoro, inglese,
informatica avanzata, computer grafica, rilevazione e registrazione aspetti amministrativo-contabili, iva
e imposte indirette, le imposte sul reddito, gestione e classificazione delle operazioni, aspetti base della
fiscalita, organizzazione segretariale, competenze professionali propedeutiche e normativa sulla
privacy.

FORM.ART.MARCHE via Sandro Totti, 4 60131 Ancona

13/11/1997 - 26/06/2008

Laurea in Lingue e Letterature Straniere inglese e tedesco voto 105/110

Studio della grammatica e letteratura della lingua inglese e tedesca. Sostenuti esami anche di
letteratura italiana, storia moderna, geografia umana, psicolinguistica.

Facolta di Lettere e Filosofia (Corso di Laurea in Lingue e Letterature Straniere, Vecchio Ordinamento)
Piaggia della Torre, 8, 62100 Macerata (Italia)

19/09/1992 - 11/07/1997
Ragioniera voto 54/60
Economia aziendale, diritto, inglese e francese.

Istituto Tecnico Commerciale e per Geometri “F. Corridoni” di Osimo.
Via Molino Mensa, 60027 OSIMO (Ancona)
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Capacita e competenze
personali

Madrelingua(e)
Altra(e) lingua(e)

Autovalutazione
Livello europeo (*)
Inglese
Tedesco
Francese

Capacita e competenze sociali

Capacita e competenze organizzative

Capacita e competenze tecniche

Capacita e competenze informatiche

Capacita e competenze artistiche

Ulteriori informazioni

Firma
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Italiano
Comprensione Parlato Scritto
Ascolto Lettura Interazione orale Produzione orale
B1 Utente autonomo| C1' Utente avanzato C1| Utente avanzato | B2 Utente autonomo| B2| Utente autonomo
A2| Utentebase A2 Utentebase | A2 Utentebase | A2 Utentebase | A2  Utente base
A2 Utentebase A2 Utentebase | A2 Utentebase | A2 Utentebase | A2  Utente base

(*) Quadro comune europeo di riferimento per le linque

Buone capacita comunicative e predisposizione a lavori che implicano il contatto con il pubblico facilitate
nel corso degli anni dalle mansioni svolte.

Buone capacita organizzative

Emissione e registrazione di fatture e note di credito, rapporti con le banche, apertura di lettere di credito,
bonifici Italia ed esteri, emissione di ricevute bancarie, registrazione degli incassi, bonifici e insoluti,
solleciti di pagamento telefonici e scritti, report insoluti e azioni legali, e-mail e conference call in inglese,
partecipazione a fiere.

Passaporto informatico Eirsaf full, software Gamma della Teamsystem e home banking.

Teatro amatoriale, recito con il gruppo “Non Solo Teatro”, ho recitato con la compagnia teatrale
“Massimo Pieretti”, sono stata presidente dell'Associazione Culturale “Massimo Pieretti”, faccio la
catechista e coordinatrice del gruppo dei catechisti, faccio parte del coro della chiesa e del Consiglio
Pastorale della parrocchia di San Sabino, appassionata di cucina, ecologia e cosmetica vegetale, ho
frequentato il seminario make-up base con ReginalnNeverland.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali” e ai sensi del Regolamento Europeo 679/2016
(Regolamento Privacy).

Osimo, 5 aprile 2024
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